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Prava pacientu

PredloZeny soubor prav a povinnosti pacientii byl zpracovdn na zdkladé zdkona ¢ 372/2011 Sb.
o zdravotnich sluzbdch a podminkdch jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbdch)

Zdravotni sluzby lze pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym souhlasem,
nestanovi-li zékon jinak.

Pacient mé pravo na poskytovani zdravotnich sluZeb na naleZité odborné urovni.

Pacient ma pri poskytovani zdravotnich sluzeb dale priavo zejména

a) na uctu, distojné zachdzeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pii poskytovani
zdravotnich sluZeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji
zdravotnim potfebdm pacienta, a zdravotnické zatizeni, pokud pravni ptedpisy nestanovi jinak,

¢) vyzadat si konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele, popiipadé zdravotnického pracovnika,
nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani neodkladné péce,

d) byt sezndmen s vnitinim fadem CKTCH,

e) byt pfedem informovéan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢asteéné
hrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi a o zpisobu jejich uhrady, pokud to jeho zdravotni stav
umoziuje,

f) znat jméno a piijmeni zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikii pfimo
zCastnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se na vykon zdravotnického
povolani, které jsou pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé provadé&ji ¢innosti,
které jsou soucasti vyuky,

g) odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluZeb p¥imo zi&astnény,
a osob pfipravujicich se na vykon povoléani zdravotnického pracovnika,

h) na poskytovéani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostfedi pfi zajisténi kvality
a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb,

i) na nepfetrzitou pfitomnost zakonného zastupce, popiipadé osoby urlené zdkonnym zastupcem,
péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zékladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu
svéfen, je-li nezletilou osobou,

j) na nepfetrZitou piitomnost zdkonného zastupce, popfipadé osoby uréené zdkonnym zastupcem,
je-li osobou zbavenou zptsobilosti k pravnim tkonim, nebo osobou s omezenou zpusobilosti
k pravnim ukoniim tak, Ze neni zpUsobild posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, poptipadé
dasledky jejich poskytnuti,

K) pfitomnost osoby blizké nebo osoby urcené pacientem, a to v souladu s pravnimi piedpisy
a vnitinim fadem, a nenarusi-li pfitomnost t&chto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb,
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1) pfijimat navstévy v CKTCH, a to s ohledem na svijj zdravotni stav a v souladu s vnitinim fadem
a zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientti, pokud pravni pfedpisy nestanovi jinak,

m) piijimat v CKTCH duchovni péé¢i a duchovni podporu od duchovnich cirkvi a ndbozenskych
spoleénosti registrovanych v Ceské republice nebo od osob povétenych vykonem duchovni &innosti
v souladu s vnitinim fadem a zplUsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientli, a s ohledem
na svlij zdravotni stav, navstévu duchovniho nelze pacientovi odepfit v piipadech ohroZeni jeho
zivota nebo vazného poskozeni zdravi, nestanovi-li pravni pfedpis jinak,

n) pacient se smyslovym postizenim nebo s komunikaénimi problémy zapfi¢inénymi zdravotnimi
diivody ma pii komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb pravo dorozumivat se
zplsobem pro néj srozumitelnym a dorozumivacimi prosttedky, které si sam zvoli, v&etné zpisobu
zalozenych na tlumoceni druhou osobou PouZije se také, jde-li o tlumocdeni z ciziho jazyka,
s vyjimkou slovenstiny.

Povinnosti pacientu

Pacient je pfi poskytovani zdravotnich sluzeb povinen

a) dodrzovat navrzeny individualni 1é¢ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb
vyslovil souhlas,

b) fidit se vnitinim fadem,

¢) uhradit CKTCH cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢aste¢né hrazenych
z vefejného zdravotniho pojisténi nebo jinych zdrojt, které mu byly poskytnuty s jeho souhlasem,

d) pravdivé informovat oSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho
stavu, v€etn€¢ informaci o infek¢nich nemocech, o zdravotnich sluZzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, o uZivani léCivych piipravkd, véetné uzivani navykovych latek, a dalsich
skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb,

e) nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné navykové latky a podrobit se na zakladeé
rozhodnuti oSettfujiciho lékafe v odlivodnénych piipadech vysetienim za u¢elem prokazani, zda je
nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Pacient nebo zakonny zastupce pacienta jsou povinni prokdzat svou totoznost ob&anskym
prukazem. Jestlize pacient nebo zakonny zastupce pacienta odmitne prokazani totoznosti, mize
CKTCH odmitnout poskytnuti zdravotni sluzby, nejde-li o pacienta, kterému je tieba poskytnout
neodkladnou péci.
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